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SSuummmmaarryy::

        TThhee  rreesseeaarrcchh  aaiimmss  ttoo  sshhooww  tthhee  aapppplliiccaattiioonn    ooff    qquuaalliittyy  

mmaannaaggeemmeenntt  ssyysstteemm  iinn  eeccoonnoommiicc  iinnssttiittuuttiioonnss,,  TThhiiss  iiss  bbeeccaauussee  tthhee  

aapppplliiccaattiioonn  ooff  iinntteerrnnaattiioonnaall  ssttaannddaarrddss  ffoorr  qquuaalliittyy  ssyysstteemmss  aanndd  
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rreeqquuiirreemmeennttss  ffoorr  bbuussiinneessss  mmeenn,,  AAccccoorrddiinnggllyy,,  tthhee  iinnssttiittuuttiioonn  sshhoouulldd  

pprroovviiddee  wwiitthh  tthhee  ggooooddss  aanndd  sseerrvviicceess  hhiigghh  qquuaalliittyy  iinn  oorrddeerr  ttoo  aacchhiieevvee  

aanndd  mmaaiinnttaaiinn  iittss  ccoommppeettiittiivvee  ppoossiittiioonn  iinn  tthhee  mmaarrkkeett,,  tthheemm  

ccoonnttiinnuuiittyy,,  aanndd  ssuurrvviivvaall,,  tthhiiss  iiss  ttoo  eennaabbllee  ttoo  eenntteerr  aanndd  ccoommppeettee  iinn  

nneeww  mmaarrkkeettss,,  wwee  ttooookk  tthhee  AAllggeerriiaann  ppuubblliicc  eeccoonnoommiicc  eenntteerrpprriissee,,  tthhee  

iinnssttiittuuttiioonn  AALLFFAA  PPIIPPEE  aass  ssaammppllee  ssttuuddyy  iitt..  
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